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1. OBJETIVO

Este documento estabelece as diretrizes relacionadas a estrutura e gerenciamento do
risco operacional.

2. APLICABILIDADE

Os dispositivos deste documento sdao aplicaveis a todas as empresas do Grupo BR
Partners.

3. DIRETRIZES

3.1. Assegurar a devida segregacdao de fungles, responsabilidades e delegacdao de
autoridade em todo o processo de gerenciamento de risco operacional.

3.2. Assegurar que a andlise do risco operacional seja feita de forma independente e
técnica, considerando-se adicionalmente as caracteristicas dos processos e sistemas.

3.3. Assegurar a correta classificacao dos processos e sistemas de modo que reflitam
seu real risco operacional.

3.4. Garantir a existéncia e cumprimento dos processos estruturados de anadlise e
aprovagao dos limites de risco operacional.

3.5. Garantir um processo continuo de monitoramento dos riscos operacionais.

3.6. Assegurar a existéncia e garantir o aperfeicoamento e monitoramento dos
processos, modelos e ferramentas utilizados no gerenciamento de risco operacional.

3.7. Garantir a continuidade dos servicos prestados (plano de contingéncia).
3.8. Manter mecanismos de seguranga e protecdao de dados.

3.9. Garantir a rastreabilidade das transagdes.
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